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TERMINOS Y CONDICIONES DE USO

RAQUIS S.AS.
Ultima actualizacién: octubre de 2025

Bienvenido/a al sitio web de RAQUIS S.AS. (en adelante “RAQUIS”, “la empresa” o
“nosotros™). Al acceder y navegar en nuestro sitio web www.raquissas.com, usted
acepta los presentes Términos y Condiciones de Uso, asi como nuestra Politica de
Privacidad.

Si no estd de acuerdo con alguna parte de estos términos, le solicitamos abstenerse
de utilizar este sitio web.

1. Informacion general

RAQUIS SASS. es una empresa colombiana dedicada a la consultoria, disefio y
ejecucion de proyectos ambientales, arquitectdnicos y técnicos, con domicilio
principal en Medellin, Colombia.

A través de este sitio web, RAQUIS brinda informacién sobre sus servicios, proyectos,
noticias, publicaciones técnicas y canales de contacto.

2. Aceptacion de los términos

El uso de este sitio implica que el usuario ha leido, entendido y aceptado los
presentes términos. RAQUIS se reserva el derecho de modificar, actualizar o eliminar
partes de estos términos en cualquier momento y sin previo aviso. Las
modificaciones entrardn en vigencia desde su publicaciéon en el sitio web.

3. Uso del sitio web

El usuario se compromete a utilizar el sitio Unicamente para fines legales, de manera
ética y conforme a las buenas prdcticas. Queda prohibido:

- Alterar, dafiar o modificar los contenidos del sitio.

- Intentar acceder sin autorizacién a sistemas o bases de datos.

- Utilizar la informacion aqui contenida con fines ilicitos o comerciales no
autorizados.

4. Propiedad intelectual
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Todo el contenido publicado en este sitio (textos, imdgenes, videos, grdaficos, logos,
disefios, documentos descargables, etc.) es propiedad de RAQUIS SAS. o cuenta
con las licencias correspondientes.

Queda prohibida su reproduccion total o parcial sin autorizacion previa y por escrito
de la empresa.

5. Enlaces a terceros

Este sitio puede contener enlaces a pdginas externas. RAQUIS no asume
responsabilidad alguna por el contenido, politicas o prdcticas de dichos sitios. El
acceso a ellos se realiza bajo responsabilidad del usuario.

6. Proteccion de datos personales

RAQUIS cumple con lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013 y
demds normas relacionadas con la protecciéon de datos personales.

Los datos suministrados a través de formularios o canales de contacto serdn
tratados conforme a nuestra Politica de Tratamiento de Datos Personales.

El usuario podrd ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, actualizacion y
supresion enviando una solicitud al correo: contacto@raquissas.com.

7. Limitacion de responsabilidad

RAQUIS no garantiza la disponibilidad continua del sitio web ni la ausencia de
errores. Tampoco se hace responsable por dafios derivados del uso o imposibilidad
de uso de la informacién publicada.

El contenido aqui expuesto tiene cardcter informativo y divulgativo, y no constituye
asesoria profesional, técnica o juridica especifica.

8. Politica de cookies

Este sitio puede utilizar cookies con fines estadisticos, de andlisis y mejora de la
experiencia del usuario. Al continuar navegando, usted autoriza el uso de cookies
conforme a nuestra Politica de Privacidad.

9. Legislacion aplicable y jurisdiccion

Estos Términos y Condiciones se regirdn por las leyes de la Republica de Colombia.
Cualquier controversia derivada de su interpretacion o aplicacion serd resuelta ante
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los tribunales competentes de la ciudad de Medellin.

10. Contacto

Si tiene dudas, comentarios o desea mds informacion sobre estos Términos y
Condiciones, puede contactarnos a través de:

gerencia@raquissas.com
© Medellin, Colombia
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